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Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

Identificación de la acción

ID de la acción: 1010

Nombre de la acción: Acceso democrático al patrimonio documental resguardado por el AN de Chile

Descripción de la acción:
Esta acción busca aumentar el acceso de la población a la consulta y uso del patrimonio
documental resguardado por el Archivo Nacional de Chile y los Archivos Regionales

Componentes de la acción:

1. Consultas presenciales atendidas (acceso a documentos originales, guías de fondos,
inventarios, catálogos, bases de datos y referencias especializadas) y Nº de consultas
remotas atendidas(consulta a catálogos, guías de fondo, inventarios, memorias del Siglo
XX y referencias especializadas)
2. Trámites resueltos (copias y certificados)
3. Actividades de divulgación implementadas

Objetivos asociados a la acción:

2. Socializar los instrumentos disponibles para el reconocimiento de la diversidad
patrimonial y su contribución al desarrollo sostenible, la puesta en valor y sensibilización
del patrimonio cultural y natural de las comunidades, grupos e individuos.

8. Promover el acceso equitativo al patrimonio cultural y natural en los territorios,
ampliando las acciones de comunicación y difusión.

Público objetivo:
Personas

Institución responsable: Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

Institución(es) colaboradora(s):

Plazo estimado: Acción de continuidad (Permanente): SI

Meta al 2026:
Aumentar el acceso de la población a la consulta y uso del patrimonio documental
resguardado por el AN y Archivos regionales

Estado de avance

Fecha del reporte 31/12/2024

Nivel de cumplimiento de la acción en
relación a la meta 2026

Comente el cumplimiento logrado:

En relación a los servicios de tramites, hubo un incremento de un 5,8 % en relación al
año 2023, realizándose 32.434 prestaciones.
En cuanto a actividades de divulgación hubo un descenso de la cifra con 2.153
actividades
En relación a usuarios presenciales y remotos hubo un aumento de 12,17 %, Lo que
corresponde a 535.523 consultas.

Hitos principales de la acción

Indique los principales hitos desarrollados en el período de reporte que revelen avances en la implementación de la acción, en caso de
que corresponda.

Hito 1:

Migración desde distintas fuentes de información de catálogos a la plataforma
centralizada AtoM, que genera el nuevo Catálogo en Línea para el Sistema Nacional de
Archivos. Este avance representa un paso significativo en la modernización y
optimización del acceso al patrimonio documental de la nación, y ya se encuentra
disponible en línea. Este catálogo, durante año 2025, seguirán migrándose más bases de
datos.

Hito 2:
Actividades de divulgación y educativas (para usuarios presenciales y/o remotos), se irán
incrementando en la medida que el proceso de instalación de los archivos regionales se
vayan consolidando.

Hito 3:
En cuanto a los certificados y copias autorizadas, se incrementa en un 5,8 % en relación
al año 2023.



Presupuesto vigente (M$)

Año: 2024

Presupuesto disponible: $1.372.634

1° Medición (Junio 2024): $669.304

2° Medición (Diciembre 2024): $1.388.182

% avance: 101%

Indicadores de la acción asociados al plan

1. Nº de consultas presenciales atendidas (acceso a documentos originales, guías de fondos, inventarios, catálogos, bases de datos y
referencias especializadas)

2024

Meta de avance anual 2024 40.000

Avance a Junio 2024 23.906

Avance a Diciembre 2024 58.561

% Avance 146%

Comentario

Sin comentarios

3. Nº de consultas remotas atendidas(consulta a catálogos, guías de fondo, inventarios, memorias del Siglo XX y referencias
especializadas)

2024

Meta de avance anual 2024 400.000

Avance a Junio 2024 270.145

Avance a Diciembre 2024 476.962

% Avance 119%

Comentario

Sin comentarios

4. Nº de trámites resueltos (copias y certificados)

2024

Meta de avance anual 2024 30.000

Avance a Junio 2024 17.299

Avance a Diciembre 2024 32.343

% Avance 108%

Comentario

Sin comentarios

5. Nº de actividades de divulgación implementadas

2024

Meta de avance anual 2024 2.000

Avance a Junio 2024 1.079

Avance a Diciembre 2024 2.153

% Avance 108%

Comentario

Sin comentarios



Enfoques

Aplica enfoque de género: SI

Se entenderá utilización del enfoque de género la inclusión de medidas o acciones específicas de género en los diagnósticos, estudios,
diseño, implementación y evaluación de proyectos y programas sociales, considerando necesidades específicas de acceso y
participación de grupos de la población que presenten barreras o limitaciones atribuidas a su rol de género en los diversos contextos
socioculturales (Documento Memoria, patrimonio y género elaborado por la Unidad de Género del Servicio Nacional del Patrimonio
Cultural).

Se realizan acciones que promueven los cambios de posicion de mujeres a través de disponibilización y acceso del Archivo de
Mujeres y Géneros. Este acervo documental, apunta a posicionar a las mujeres y a las diversidades sexogenéricas como
actores relevantes en la conformación de patrimonio documental y narrativas históricas.

Aplica enfoque de territorial: SI

Este enfoque refiere a favorecer la valoración y respeto por la diversidad patrimonial presente en el país, propendiendo al desarrollo
integral de los territorios, considerando sus identidades y formas de expresión particulares.

A través del uso del sistema de atención digital (SAD), se puede dar acceso, mediante la entrega de Copias Autorizadas o
Certificados a usuarios de Regiones de Tarapacá, Araucanía y Metropolitana, promoviendo la disminución de brechas de
desarrollo tecnológico entre Santiago y regiones y que cuentan con acervo documental.

Aplica enfoque de derechos: SI

Este enfoque refiere al derecho de personas y/o comunidades a conocer, comprender, entrar, visitar, utilizar, mantener, intercambiar y
desarrollar el patrimonio cultural y natural. Incluye también el derecho a participar en la determinación, la interpretación y el desarrollo
del patrimonio, así como de diseñar y ejecutar políticas y programas de preservación y salvaguardia.

Se releva fundamentalmente en el componente de divulgación, a través del trabajo durante 2024, con organizaciones de
derechos humanos, a través de exposiciones, talleres  y publicaciones digitales.

Observaciones generales

Observaciones metodológicas al
estado general de la acción:

La nueva plataforma para acceder a la documentación migrada a Atom, Se encuentraen
el siguiente link https://sinarchile.archivonacional.gob.cl/

Otros antecedentes y fuentes complementarias de la acción

En esta sección puede incorporar, opcionalmente, antecedentes adjuntos, imágenes o direcciones web (url) con fuentes
complementarias de información. Para el caso de imágenes e información a compartir en esta sección, se solicita autorizar a la
Subsecretaria del Patrimonio Cultural para que puedan ser difundidas al público en el marco del trabajo del Plan Nacional de Patrimonio
Cultural.

Archivos adjuntos

Sin archivos adjuntos

Links

Sin links adjuntos


